TRomor SOP |SOP/063/100.14
. Tanggal Pembuatan 02-Jan-24
Tanggal Revisi
,_.,__..mwa_ Efektif 03-Jan-24
JC:E_._S: Oleh
PEMERINTAHAN KOTA SAMARINDA
DINAS LINGKUNGAN HIDUP
BIDANG PENGELOLAAN SAMPAH DAN LIMBAH BAHAN BERBAHAYA DAN BERACUN (SEKSI PENGURANGAN Nama SOP 4
SAMPAH) : 4 -
S Y

Dasar Hukom _

KualifiR ann

UL No. 1B tahun 2008 tentang Pengelolnan Sampah.

UU No. 22 tahun 2009 tentang Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup,

Permendagri No.33 th 2010 (Pedoman Pengelolaan Sampah)

Peraturan Menteri Negara Lingkungan Hidup Republik Indonesia Nomor 13 Tahun 2012

Perda Kota Samarinda No. 02 tahun 2011 (Pengelolaan Sampah)

Perwali No. 37 Tahun 2018 tentang Pengelolaan dan Pemanfaatan Sampah Organik dengan Sistem Pengomposan
Perwali No. 1 Tahun 2019 tentang Pengurangan Penggunaan Kantong Plastik

Perwali No, 13 Tahun 2019 tentang Perubahan atas Perwali no.35 Tahun 2018 tentang kebijakan dan strategi Kota Samarinda dalam pengelolaan sampah rumah tangga
dan sampah seienis sampah rumah tangga

rn..i..__. no. 14 Tahun 2020 tentang Perubahan Kedua Atas Peraturan Walikota Nomor 25 Tahun 2012 tentang Mekanisme Pemberian Dana Pembayaran Tnsentif Bagi
Pengeloky/Pemungut Pajak Dacrah dan Retribusi Daerah

SE Walikota No. 339/1040/100.14 Tahun 2018 tentang 1. Kebijakan dan Strategi Nasional Pengelolaan Sampah Rumah Tangga dan Sampah Sejenis Sampah Rumah
Tangga. 2. Penyediaan Hidangan Rapat Bebas Kemasan Plastik.

SE Walikota 660.2/3244/100.14 Tahun 2018 tentang Penggunaan Kemasan Air Minum [si Ulang (TUMBLER)

SE Walikota No. 660.2/878/100.14 Tabun 2019 tentang Pengelolaan Minyak Goreng Bekas (Jelantah) Kegiatan Dan/Atau Usaha Hotel, Restoran, Gerai Waralaba, Rumah

Tercapainya perubahan perilaku atau, sikap dan tindakan positif dari Individu/Masyarakat dalam hal
pengelolaan sampah dan kebersihan lingkungan,

Peralatan dan Perlengkapan

Keterkaitan
Bid. Pengelolaan Sampah dan Limbah B3 Mabil Patroli Laptop Proyektor Kamera Pengeras Suara Spanduk Leaflet Lembar Pemberitahuan Bahan-bahan
P
Peringatan Pencatatan dun Pendataan

Mobil Patroli Laptop Proyektor Kamera Pengeras Suara Spanduk Leaflet Lembar Pemberitahuan Bahan-bahan Praktek

Laporan kegiatan dan dokumentasi.




Kegintan

—.nr.F.Fk

Mutu Bukn

Kabid Bidang
Pengelolaan Sampah dan
Limbah B3

Kasi Pengurangan Sampah

Staff

Narasumber, Kelurahan,
Kelompok Masyarakat,
dan Sekolah

Kelengkapan

Waktu

Output

Kelerangan)

I]Kepala Bidang memerintahkan Kepala Seksi
untuk membuat Surat Pemberitahuan ke
Narasumber, Kelurahan, Kelompok Masyarakal,
dan Sekolah bahwa akan diadakan

Surat Pemberitahuan

30 Menit

Digposisi

]

sl
Kepala Seksi memerintahkan kepada staff untuk
mengetik dan mengirim Surat Pemberitahuan ke

Narasumber, Kelurahan, Kelompok Masyarakat,
dan Sekolah buhwa akan diadakan

Disposisi dan permintaan pembuatan Surat
Pemberitahuan

30 Menit

Disposisi

Staff mengetik dan mengirim surat
pemberitahuan ke Narasumber, Kelurahan,
Kelompok Masyarakat. dan Sekolah,

Disposisi dan permintaan pembuatan Surat
Pemberitahuan

3 Jam

Suvrat Pemberitnhuan

s

Narasumber, Kelurahan, Kelompok Masyarakat,
dan Sekolah akan menentukan tempat dan waki
kegiatan.

N\

Surat Pemberitahuan

1 Hari

Tempat dan Wakio

L

Staff mengetik dan mengirim undangan ke
Narasumber, Kelurahan, Kelompok Masyarakat,
dan Sekolah sesuai dengan yany telah disepakati.

Hasil Kesepakatan Tempat dan Waktu

3 Jam

Surat Undangan

6]Kepala Bidang, Kepala Seksi, Staff, Bidang
terkait, dan Narasumber menjalankan kegiatan
sesuai dengan jadwal yang telah ditentukan,

o

[Surat Undangon

3 Jam

Kegiatan Sosialisasi / Penyuluhan

T|Kepala Scksi memberikan Laporan Hasil
kegiatan Pembinaan / Sosialisasi kepada Kepala
Bidang

Hasil Kegialan Pembinaan / Sosinlisasi

30 Menit

Laporan




Y [Nomor SOT

SOP/064/100,14

PEMERINTAHAN KOTA SAMARINDA
DINAS LINGKUNGAN HIDUP

Tanggal Pembuatan  J02-Fan-24
_._.wm._.wl.mm_ Rewvisi
Tanggal Efektsf 03-Jan-24
Disahkan Oleh

N SAMPAH DAN LIMBAH BAHAN BERBAHAYA DAN BERACUN (SEKSI Tam::u S0P

BIDANG PENGELO

Dasar Hukum

UU No. 18 tahun 2008 tentang Pengelolaan Sampah.

UL No. 22 tahun 2009 tentang Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.

Permendagri No.33 th 2010 (Pedoman Pengelolaan Sampah)

Peraturan Menteri Negara Lingkungan Hidup Republik Indonesia Nomor 13 Tahun 2012

Perda Kota Samarinda No. 02 tahun 2011 (Pengelolaan Sampah)

Perwali No, 37 Tahun 2018 tentang Pengelolaan dan Pemanfaatan Sampah Organik dengan Sistem Pengomposan
Perwali No. | Tahun 2019 tentang Pengurangan Penggunaan Kantong Plastik

Perwali No. 13 Tahun 2019 tentang Perubahan atas Perwali no.35 Tahun 2018 tentang kebijakan dan strategi Kota Samarinda dalam
pengelolaan sampah rumah tangea dan sampah sejenis sampah rumah tangga

Perwali no. 14 Tahun 2020 tentang Perubahan Kedua Atas Peraturan Walikota Nomor 25 Tahun 2012 tentang Mekanisme Pemberian Dana
Pembayaran Insentif Bagi Pengelola/Pemungut Pajak Dacrah dan Retribusi Daerah

SE Walikota No. 339/1040/100.14 Tahun 2018 tentany 1. Kebijakan dan Strategi Nasional Pengelolaan Sampah Rumah Tangga dan
Sampah Sejenis Sampah Rumah Tangga. 2. Penyediaan Hidangan Rapat Bebas Kemasan Plastik.

SE Walikota 660.2/3244/100.14 Tahun 2018 tentang Penggunaan Kemasan Air Minum Isi Ulang (TUMBLER)

SE Walikota No. 660.2/878/100.14 Tahun 2019 tentang Pengelolaan Minyak Goreng Bekas (Jelantah) Kegiatan Dan/Atau Usaha Hotel,

Keterkaitan

- Bid. Pengelolaan Sampah dan Limbah B3
-UPTD TPA
- Bidang Tata Lingkungan

- Dharma Wanita Dinas Lingkungan Hidup

- Talenan

- Parang

- Sarung tangun
- Alat timbang
- Serok

- Cangkul

- Sekop

- Alat pencacah

~ Rotary Dryer Kompos




- Alat penyaring kompos
- Kemasan dan label name

- Buku pencatat administrasi dan laporan

Peringatan Pencatatan dan Pendataan
Laporan kegiatan dan dokumentasi.
Pelaksana __ Mutu Baku
No i v
Kiglatan Mayaralnt | Petugas TPST Koswmoed Kepala Dinas Kelengkapan ‘Waktn Output S
Petugas (Masyarukat,
1|Sampah yang dibuang oleh masyarakat / petugas Sampah 30 Menit |Sampah
lingkunyan
2 Petugas TPST memilah menurut jenisnya. Yaitu J1-2 Jam  |Sampah Organik dan Anorganik

Petugas TPST memilah menurut jenisnya. Yaitu
sampah organik dan anorganik

sampah organik dan anorganik

3jUntuk sampah organik dilakukan pencacahan
tahap awal dengan menggunakan parang menjadi
kecil-kecil.

Talenan, Parang, Sarung tangan

1-2 jam

Sampah Organik

ry

Kemudian pencacahan tahap ke-dua
menggunakan mesin pencacah schingga bahan
baku tersebut lebih halus lagi.

1_.

Mesin pencacah

1-2jam

Sampah Organik

5JBuhan baku yang sudah dicacah dimasukkan ke
dalam Rotary Dryer Kompos untuk dilakukan
proses fermentasi. Proses ini juga dapat

" ai

14—

Rotary Dryer Kompos

5 -8 hari JGulma dan Pupuk cair

Selanjutnya bahan yang sudah melewati proses
fermentasi, dikehuarkan untuk di jemur

Serok, Cangkul

2 minggu

Gulma

~J

Kompos yang sudah jadi, ditimbang dan dikemas
dengan berat masing-masing 2kg, 5kg, dan 10kg

.t

Timbangan, kemasan dan label name

1 Jam

Kompos

o

Untuk sampah anorganik dilakukan pemilahan
menurut jenisnya oleh petugas TPST

v

Sarung tangan, timbangan

1-2 jam

Sampuh

9 Kemudian dilakukan penyimpanan (stok) sampai
terkumpul kurang lebih 1 truk dan tercatat dalam
buku stok barang

I Minggu

Kardus, Plastik, Kaleng, DIl

10fKompos yang sudah dikemas dan diberi label
untuk kemudian dijual. Begitu pula untuk
sumpah anorganik yang sudah dipilah dijual ke
pengepul. Untuk harga disesuaikan menurut
ICOISnya

1-2 hari

DIl

Kompos, Pupuk Cair, Kardus, Plastik, Kaleng,




Buku laporan administrasi

30 menit JLaporan

11{Hasil penjualan dicatat dalam buku administrasi
yang meliputi laporan jumlah kompos yang
diproduksi (kg), jumlah sampah anorganik yang
tecjual menurut jenisnya (kg),jumlah kompos
yang terjual, dan Laporan kevangan keadaan kas

<+

1PST




Nomor S0P

SOP/065/100.14

Tanggal Pembuatan

02-Jan-24

_qﬂml.m.wx_ Rewisi

anggal Efektil

03-Jan-24

|Disabkan Olch

PEMERINTAHAN KOTA SAMARINDA
DINAS LINGKUNGAN HIDUP

T —
BIDANG PENGELOLAAN SAMPAH DAN LIMBAH BAHAN BERBAHAYA DAN BERACUN [SEKSI PENGURANGAN

Nama SOP

| Dasar Hukum

JCC Nu. I8 tahun 2008 tentang Pengelolaan Sampah.

UU No. 22 tahun 2009 tentang Perlindungun dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.

Permendagri No.33 th 2010 (Pedoman Pengelolaan Sampah)

Peraturan Menteri Negara Lingkungan Hidup Republik Indonesia Nomor 13 Tahun 2012

Perda Kota Sumarinds No. 02 tahun 2011 (Pengelolaan Sampah)

Perwali No, 37 Tahun 2018 tentang Pengelolaan dan Pemanfaatan Sampah Organik dengan Sistem Pengomposan
Perwali No. | Tabun 2019 tentang Pengurangan Penggunaan Kantong Plastik

r.u:s.: No. 13 Tahun 2019 tentang Perubahan atas Perwali no,35 Tahun 2018 tentang kebijakan dan sirategi Kota Samarinda dalam pengelolaan sampah rumah tangga dan
sampah sejenis sampah rumah tangga

rn..s.w: no, 14 Tahun 2020 tentang Perubahan Kedua Atas Peraturan Walikota Nomor 25 Tahun 2012 tentang Mekanisme Pemberian Dana Pembayaran Insentif Bagi
Pengelola/Pemungut Pajak Daerah dan Retribusi Daerah

SE Walikota No. 339/1040/100.14 Tabun 2018 tentang 1. Kebijakan dan Strateyi Nasional Pengelolaan Sampah Rumah Tangga dan Sampah Sejenis Sampah Rumah Tangga,
1. Penvediaan Hidangan Rapat Bebas Kemasan Plastik.

SE Walikota 660.2/3244/100.14 Tahun 2018 tentang Penggunaan Kemasan Air Minum Isi Ulang (TUMBLER,)

SE Walikuta No. 660.2/878/100.14 Tahun 2019 tentany Pengelulaan Minyak Goreng Bekas (Jelantah) Kegiatan Dan/Atau Usaha Hotel, Restoran, Gerai Waralaba, Rumah

Tercapainya perubahan perilaku atau, sikap
pengelolsan sompah dan kebersihan lingkungan.

LICPRR Attt Individuw/Masyarakat dalam hal

Keterkaitan

Bid. Pengelolaan Sampah dan Limbah B3

Mobil Patroli
Laptap
Proyektor
Kamera
Pengeras Suara
Spanduk
Leatlet

Lembar Pemberitahuan

Peralatan dan Perlen

Peringatan

—w:g:.vagz Prakick

_ravaan kegiatan dan dokumentasi,

Pencatatan dan Pendataan




pemberitahuan ke Narasumber dan
Kelurahan/kelompok masyarakat tentany

Pelaksana Mutn Baku
No S Kegilatan Kabid Bidang Pengelolaan Kasi Pengurangan Staff Kelurahan, Kelompok Kolngkipin Wakfu Output Keterangan
Sampah dan Limbah B3 Sampah Masyarakat, dan Sekolah
I{Kelurahan, Kelompok Masyarakat, dan Sekolah Surat/Undangan | Hari  |Surat/Undangan
mengirimkan suratundangan kepada Dinas
Lingkungan Hidup untuk diadakan ;_.
2|Kepala Bidang menerima Surat dan g Surat/Undangan 30 Menit | Disposigi
memetintahkan Kepala Seksi untuk 1
melaksanakan pembinaan/sosialisasi i 155
3|Kepala Scksi Menentukan apakah bisa Surat/Undangan 30 Menit [Keputusan
dilal kan Pembinaan/Sosialisasi sesuai
dengan surat/undangan yang telah dikirimkan
oleh Kelurahan, Kelompok Masyarakat, dan _
4]Kepala Seksi memerintahkan kepada staff untuk v Disposisi dan pembuatan Surat Pemberitahoan |30 Menit |Disposisi
membalas Surat Pemberitahuan ke Kelurahan,
Kelompok Masyarakat, dan Sekolah tentang
kesanggupan menjalankan pembinaan/sosialisasi.
3| Statf mengetik dan mengirim surat 3 Disposisi dan pembuatan Surat Pemberitahuan |3 Jam  |Sural Pemberitzhuan

Sampah, Statf, Bidang terkait, dan Narasumber
menjalankan kegiatan sesuai dengan jadwal yang

A4

6jKelurahan, Kelompok Masyarakat, dan Sckolah y Surat Pemberitahvan 2 Jam  |Tempat dan Wakin
menyiapkan tempat sesuai dengan waktu
kepiatan,
7|Kepala Bidang, Kepala Scksi Pengurangan |Surat/Undangan 3 Jam Kegiatan Sosialisasi / Penyuluhan

8JKepals Seksi memberikan Laporan Hasil
kegiatan Pembinaan / Sosialisasi kepacla Kepala
Bidang

Hasil Kegiatan Pembinaan / Sosialisasi

30 Zn_..z.-m.:ua_,n..




Nomor SOP SOP/066/100.14 e
Tanggal Pembuatan 02-Jan-24
._.mmm._mm._ Rewisi 5
Tanggal RICKiT U7 Tan2%
Disahkan Oleh
PEMERINTAHAN KOTA SAMARINDA
DINAS LINGKUNGAN HIDUP
BIDANG PENGELOLAAN SAMPAH DAN LIMBAH BAHAN BERBAHAYA DAN BERACUN (SEKSI PENGURANGAN
Nama SOP
SAMPAH)
Dasar Hukum Kualifikasi Pelaksana

UU No. I8 tahun 2008 tentang Pengelolaan Sampah.

UL No. 22 fahun 2009 tentang Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
|Permendagei No.33 th 2010 (Pedoman Pengelolaan Sampah)

|Peraturan Menteri Negara Lingkungan Hidup Republik Indonesia Nomor 13 Tahun 2012
Perda Kota Samarinda No, 02 tahun 2011 (Pengolahan Sampah)

Perwali No. 37 Tahun 2018 tentang Pengolahan dan PemanfaatanSampah Organik dengan Sistem Pengomposan

Perwali No. | Tahun 2019 tentang Pengurangan Penggunaan Kantong Plastik

Perwali no. 14 Tahun 2020 tentang Perubahan Kedua Atas Peraturan Walikota Nomor 25 Tahun 2012 tentang Mekanisme Pemberian Dana
Pembayaran Insentif Bagi Pengelola/Pemungut Pajak Daerah dan Retribusi Daerah

SE Walikota No. 339/1040/100.14 Tahun 2018 tentang 1. Kebijakan dan Strategi Nasional Pengelolaan Sampah Rumah Tangga dan Sampah
Sejenis Sampah Rumah Tangga. 2, Penyediaan Hidangan Rapat Bebas Kemasan Plastik.

SE Walikota 660.2/3244/100.14 Tahun 2018 tentang Penggunaan Kemasan Air Minum lsi Ulang (TUMBLER)

SE Walikota No. 660.2/878/100.14 Tahun 2019 tentang Pengelolaan Minyak

Goreng Bekas (Jelantah) Kegiatan Dan/Atau Usaha Hotel,
" W 5 "

plerne D

Terhimpunnya data pengepul / Bank Sampah dan data pengurangan sampah

Terciptanya lingkungan yang bersih dan sehat

. Oran 1o ! Yy aralapa mahn viakan gan » dyall B Old (Al

f. Keterkaitan Peralatan dan Perlengkapan

Bid. Pengelolaan Sampah dan Limbah B3 Mobil Patroli
ATK
Kamera
Form isian {Formulir Pendataan)
Lembar Pemberitahuan

Peringatan Pencatatan dan Pendataan

1. Persiapan
- Menentukan rute ke lokasi Pengepul / Bank Sampah
- Mobilitas,

- Melaksanakan kegiatan pendataan dan pembinaan sesuai dengan arahan yang diberikan kepala seksi.

- Mempersiapkan formulir pendataan.

Laporan kegiatan dan dokumentasi.




2. Pelaksanaan

- Pendataan dan pembinaan kepada pengepul / Bank Sampah dilaksanakan sesuai dengan jadwal kunjungan (rute yang telah]
ditentukan).

- Menyampaikan pemberitahuan dan himbauan.

- _Memberikan arahan mengenai lata lingkungan.

Pelaksana Mutu Baku
No Kegiatan Kabid Bidang Pengelolaan Kasi Pengurangan Keterangan
Sampah dan Limbah B3 Sampah - Wakenghopan iy Oty

1| Disposisi dan Perintah Pelaksanaan Tugas @ Disposisi dan Perintah Pelaksanoan .ﬂ,—_mﬁ 30 Menit  JRute Kegiatan Pendatoan

2|Staft melaksanakan kegiatan pendataan dan Disposisi dan Perintah Pelaksanaan Tugas 1-15 4_nnwz=m5 Pendataan dan pembinaan
pembinaan ke pengepul / Bank Sampah sesuai Jam
dengan arahan yang di berikan oleh Kepala
Seksi.

3|Kepala Seksi memberikan Laporan Hasil Hasil Kegiatan Pendataan dan Pembinaan 30Menit |Laporan
kegintan pendataan dan pembinaan pengepul / % kepada Pengepul / Bank Sampah
Bank Sampah kepada Kepala Bidang




PEMERINTAHAN KOTA SAMARINDA
DINAS LINGKUNGAN HIDUP

omor S0P

ISOP/067/100.14

R e R ————— T T ST AR R —
BIDANG PENGELOLAAN SAMPAH DAN LIMBAH BAHAN BERBAHAYA DAN BERACUN (SEKSI PENGURANGAN SAMPAH)

Tanggal Pembuatan 02-Jan-24 .\\\ \} r'.ﬂ.;
anggal Revisi u

Tanggal LIcktl 03-Jan-24/

Disahkan Oleh KEJ

Nama SOP b.lt..lt £

A..f\ PST

Dasar Hukum

Kualifikasi Pelaksana

UU No. 18 tahun 2008 tentang Pengelolann Sampah.

UU No. 22 tahun 2009 tentang Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
gsnnﬁg&wms. No.33 th 2010 (Pedoman Pengelolaan Sampah)

Peraturan Menteri Negara Lingkungan Hidup Republik Indonesia Nomor 13 Tahun 2012
Perda Kota Samarinda No. 02 tahun 2011 (Pengelolaan Sampah)

Perwali No. 37 Tahun 2018 tentang Pengelolaan dan Pemanfaatan Sampah Organik dengan Sistem Pengomposan

Perwali No. 1 Tahun 2019 tentang Pengurangan Penggunaan Kantong Plastik

Perwali No. 13 Tahun 2019 tentang Perubahan atas Perwali no.35 Tahun 2018 tentang kebijakan dan strategi Kota Samarinda dalam pengelolaan sampah
rumah tangga dan sampah sejenis sampah rumah tangga

Perwali no. 14 Tahun 2020 tentang Perubahan Kedua Atas Peraturan Walikota Nomor 25 Tahun 2012 tentang Mekanisme Pemberian Dana Pembayaran
Insentif Bagi Pengelola/Pemungut Pajak Daerah dan Retribusi Daerah

SE Walikota No. 339/1040/100.14 Tahun 2018 tentang 1. Kebijakan dan Strategi Nasional Pengelolaan Sampah Rumah Tangga dan Sampah Sejenis
Sampah Rumah Tangga. 2, Penyediaan Hidangan Rapat Bebas Kemasan Plastik.

3E Walikota 660.2/3244/100.14 Tahun 2018 tentang Penggunaan Kemasan Air Minum Isi Ulang (TUMBLER)

SE Walikota No. 660. M._mqm:cc 14 ,_.m._._.E 2019 _ﬁzwbm m.n:mm_c_ag ngmr Goreng Bekas (Jelantah) Kegiatan Dan/Atau Usaha Hotel, Restoran, Gerai

Tercapainya persentase pengurangan sampah tiap tahunnya

Peralatan dan Perlengkapan

Maobil Patroli Kamera Leaflet Lembar Pemberitahuan Pengeras Suara Papan tulis

_ poran kegiatan dan dokumentasi

Na»oqwn:w...
Bid. Pengelolaan Sampah dan Limbah B3 IMobil Patroli Kamera Leaflet Lembar Pemberitahuan Pengeras Suara Papan tulis
Peringatan | Pencatatan dan Pendataan




3 Pelaksana Mutu Baku
. . Yeters
Pl e Kepala Dinas KR! FCupm Epan | Instansi, Sekolah / Akademisi Kelengkapan Waktu Qutput pons
Pengurangan Sampah
1}Instansi, Sekolah / Akademisi membuat Surat Permohonan 1 Han Surat/Undangan
ipermohonan kunjungan kerja ke OPD
2JOPD menjawab surat permohonan kunjungan Surat Permohonan / via SMS via WA 30 Menit |Keputusan

kerja via SMS atau surat, bisa atau tidak untuk
dikunjungi dan menentukan waktu pelaksanaan,

Ve

2

Jika setuju maka Kadis mengutus Kepala Seksi
Pengolahan Sampah / Pengurangan Sampah untuk
pendampingan,

v

[Disposisi

30 Menit

Disposisi

4IMelaksanakan permohonan kunjungan kerja

Instansi, Sekolah / Akademisi dengan di dampingi
oleh Kepala Scksi Pengolahan Sampah /
Pengurangan Sampah sesuai dengan tempat dan
waktu yang telah disepakati.

Y

Disposisi

3 Jam

Kegiatan Kunjungan Kerja

Lh

Kepala Seksi memberikan Laporan Hasil kegiatan
Pembinaan / Sosialisasi kepada Kepala Dinas

Hasil Kegiatan Kunjungan Kerja

30 Menit

Laporan




